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La Presse, Montréal, le 6 mai 1993

Voila pour le cbté pratique. Tout y est, et c'est.
déja beaueoup.
"histoire ne finit pas IL l.cbnnquler po-
nais (qul son dit en passant, a appris le frangs!
a Montréal, initiative qui pourrait v-n
tng:uscmuu inspirer beaucoup d'hoinmes d'affalres
-nsxophoncs) yroﬂle de Uoccasion pour. remercier le
r pour I'accueil qu'il a regu au Québes. Et lcr
mine en citant Robert Charlebols: «je reviendrai
Montréal dans un grond Docing blei dg mer; j'si 0».
soin de revoir Ihiver of ses aurores boréalés...»
Le tout, évidement, dans un francais lmpéc Z
cable; pas une, yu une sevle faute d' almo,\nvhc o

w Sayonara,
i M. Kato...

J' Imaglue qu'il vous est déjh arrivé de vous de-
der, comme 1out le monde, jusqua quel
point. lcs pems riens, les choses anodines, les détnils
sans importance opparente, renferment souvent les
plus gnmd enseignements. + * % %
on. Excusez les allures philosophiques de co
prenmbulv: cest pas mon forl, comme vous venez do
le voir, mals ¢'est cc que j'ai trouvé do micux pour'
présenter cette chronique,
§'il est une choso don( on n'arrdle pas de par-

n respect gt
Tc‘souche n on( méme pas pour leur propre langue, &
quand ils parviennent & Ja parler & peu pris correcles
ment. ot o e

&(lo fettre fait réfléchir.
lous sommes tellement habitués a recovoir, en
de semhhbln circonstances, un banal carton impri-

ler, par les temps qui courent, c'est du retard accu-
mulé par le Canade fice & scs compétiteurs, dans
lous Ies domaines, Voicl une ancedote qui vout la

e d'étre racontée, parce quelle illustre, & partir
d un pcm détall, comment nous nous faisons distan-
cer par des compétiteurs beavcoup plus sublils quo
I‘lOUS‘

u'd tout récemment, Hiroshi Kato était
vn:c,-prh dent et directeur géuornl de 1a Danque de
Tokyo du Canada: & ce titre, il élait notamment pa-
tron du burcaw montréalais de la banque.

M. Kato vient de recevoir une promotion qul
I'aménc & travailler au sitsc social de In banqgue, &
Tokyo. La Banque de Tokyo, avec un actif qui dépas-
sc les 250 milliards US, n'est pos précistment lo pre-
mier joveur venu dons Je monde de Ia finnnce inter-
nationale. Réunisscz la Banque Royale, la ﬂanqne de
Montréal, le Mouvement Desjarding, ta Caisse
pot, 1a Banque Lavrenticnne, ot vous aurcz unc ldéc
de [a sille de in Banque de Tokyo. Bangue qui, :]ues
tion de metire les chosos en perspective, st
feurs lojn d'&tre 1a plus importente au Japon: In Ban-
quoe Fuji. la Banque Sanwa, T Danque Mitsubishi,
entre aulres, s'appuient sur plus do 400 milliards US
chacune; quand on parle de Ia puissance financitre
Jjaponaise.

Toujours est-il qu'avant de quitter Montréal, le

banquier japonais  pris la peine d'adresser tne
leluc avx dlmrcmcs versonncs avee qui il a cu des
on éoono-
mle mon collégue Ml\l)ln Tn:mblny qui I'n rencon-
(ré et appelé & quelques reprises, fait justement mu-
tie des destinataires.

* k%

I’As tris longue, Ia lottre en question, mais élo-
quente! i
M. Kato annonce son deparl précise oh il son:

mé et que.
Monﬁeur X csl maintenant directeur du rte-
‘g n peut le rejoindre au W&an

lll lll'l) 'oint & 1a ligne.

Et ¢a, c'est quand on regoit quelque chose.

La lettre de M. Kato cst certes reproduite & des
dizoines d'exemplaires. Mals le signatairc, dans le
cas de mon collégue Miville Tremblay en tout cas. a®
ajouté de sa main unc petite ligne indiquant claire-
ment qu'il se souvient biea du instaire.

Selon Miville, le francais parl¢ de M. Kato de-"
meure laborieux. Probabloment a-t-il fait corriger sa
lettre avant de Vexpedier. Mais, au moins, ilaprisia
peine de s'assurer qu elle serait éerite sans bavure.
Cela s'appelle du respect.

Voila un b-nquler )aponulsQuu poursuit son as-
cension su sidge social

ques du monde, et qui, au fond, aurait sans doute *

assez bien pu s'effecer en douce. Mais il prend la pei-
ne de lalsser ses coordonnées & Js maison, de prépa-
ver lo terain pour son remplagant, et de laisser un -
noto d'adicu ?‘m démontre unc sensibilité surpre-
nante A lo réalité québéooise

gardorai un trds besu souvenlr du Québec

plusiours livres, casseltes de musique, films queb&u

cois ct photos de voyage#, confic-t-il dans sa lettre.

«ll va de-soi», réagit Miville, «qu'tne lettre
comme celle-la ne peut faire avtrement que do lais-
sor une impression favorable; jo n'aurai eemln&
|sncv.'-ln| aucune ";u son

timent, peut-on mer sans risque d
qu: scra parln;d par les d:umu de clients, {oumh-

lra personnes qui ont regu la méme lettre. Inm“e
d'ajouter que cette nmw«shn favorable rewlm sur
la banque. i

Superbe!!!
Réflexion faite, non, ce n'est

u'?ed:e_. de :
notre poiat de vue & :‘olu: Clest !err“hnl Ciel, que
on reta: °:

va, présente son

détails pertinents,

2 Tokyo (au bureau o( s\ h\ mnhon) ll ajoute les noms
de quelques dirigeants de la Banque de Tokyo au Ca-
nada, qui peuvent &tre contactés au besoin.

Et tout cela n'aura sens doute pris qu’un;el»

heure ou deux de travail. Mais quel investissemen!
Et quelle legon...

1993 &£ 5 A 6 Bt La Presse MERE

d’une des plus grandes ban- .
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